
【東日本大震災のお見舞い】

この度の東日本大震災により亡くなられた方のご冥福をお祈り申し上げるとともに、
ご遺族の皆様と被災された皆様に心よりお見舞いを申し上げます。
くれぐれもお身体に留意され、一日も早く復旧されますよう心よりお祈り申し上げます。

【商品お届けへの影響について】
青森県、秋田県、山形県、栃木県、茨城県、千葉県への配達に関しましては、ほぼお届けは
可能になっております。
しかし岩手県、宮城県、福島県におきましては、被災のため一部配達できない地域がござい
ます。
また、ご注文成立後においても、花材の調達、お届けが困難な場合がございますので、弊社
よりご相談させていただく事がございます。
予めご了承いただきますようお願い申し上げます。

尚、余震の影響で停電が発生した場合は、電話及びインターネット環境が停止し、問い合わ
せなどの対応ができなくなることもございます。

上記の状況によりご希望のお届けができず、残念ながらご注文をお断りしなければならなく
なった場合、弊社よりご連絡させていただきます（ご返金方法につきましては、選択したお
支払方法により異なります）。

お問い合わせ：03-5353-1187（平日9:30～18:30、土曜日9:30～17:30）

お客様には大変ご迷惑をお掛けいたしますが、ご理解いただきますよう宜しくお願い申し上
げます。


